REINITIALISER SON MOT DE PASSE

Cette procédure concerne la réinitialisation du mot de passe de votre Educonnect et non celui
du service public choisi si vous passez par FranceConnect.

e Accéder a https://teleservices.education.gouv.fr
o Cliquer sur « Mot de passe perdu » en bas de la fenétre d’authentification

Jutilise mes identifiants Education natlonale

Identifiant

Saisissez un identifiant

Mot de passe

Saisissez un mot de passe »

Identifiant perdu (Mut de passe perdu )

 Saisir votre identifiant
o Sélectionner votre mode de récupération

Ja saisis mon identifiant...

Identifiant

. Puis je sélectionne le moyen de
réinitialisation de mot de passe

Lg



https://teleservices.education.gouv.fr/

Récupérer par SMS

o

Un SMS contenant un code de validation est envoyé sur le numéro de téléphone portable
associé au compte c’est a dire celui communiqué a I'établissement.

e Cliguer sur I'icbne SMS

e Consulter vos SMS
e Saisir le code de vérification

Je réinitialise mon mot
de passe

J'indigue le code d'activation regu par
SMS (valable 30min)

ARVUJU

Je n'ai pas regu de code de vérification par
SMS

o Saisir votre nouveau mot de passe et valider en cliquant sur « Continuer »

Modifiez le mot de passe

Bonjour Rémy BARROSO, vous pouver
modifier votre mot de passe d'acces i
EduCaonnect

Mouveau mot de passe @

Besoin d"aide pour créer un mot de passe
sECUrsaT

Confirmeaz votre mot de passe

e |

Votre changement de mot de passe est pris en compte.




Récupérer par mail

La récupération du mot de passe par mail n‘est possible que si vous avez confirmé votre adresse
mail au moment de I'activation ou dans la gestion de votre compte.

N

o Cliguer sur lI'icbne mail

Vérifiez vos emails !

Hous vencns [usle de v amaaper les
rminuctons pour renitialiser votrs mot de
passa*

["} i woLIE FOARE TN Mg, Dansas & regandar

o CoONSUIter VOS MailS. s it o e

Un courrier électronique contenant un lien de réinitialisation vient de vous étre envoyé.

o Cliquersur lelien
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o Saisir votre nouveau mot de passe dans la fenétre qui s’affiche.

Modifiez le mot de passe Voire nom

at prénom
Borgour h_m——
odfier volrs mal de s O Beois i
EfuGonmect

Mouweau mot de passs i@
I =
I

Bemain o picde pour Greer wn Mot de psee
et L

ConfiFmes volre mal de passs
| -
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« Valider en cliquant sur « Continuer ».

Votre changement de mot de passe est pris en compte.
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